
 
  
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

Elmo è un portale web che, raccogliendo i dati degli utenti (domestici o business), si occupa di preventivare 
un certo risparmio su vari servizi (energia elettrica, gas, telefonia, pay-tv e autonoleggio). 
Ciò avviene grazie al monitoraggio costante del mercato e aggregando la spesa dei singoli all’interno di un 
unico luogo virtuale, proponendo condizioni più vantaggiose di quelle attualmente pagate dall’utente, 
occupandosi di tutti i passaggi necessari all’avvio, sia in caso di permanenza con l’attuale fornitore, sia in caso 
di passaggio a nuovo fornitore. 
La registrazione alla piattaforma è completamente gratuita, mentre il compenso per il servizio di 
intermediazione viene corrisposto mediante destinazione di una parte del risparmio che l’utente ottiene 
scegliendo di cambiare fornitore del servizio, essendo questo a condizioni più vantaggiose del precedente. 
Elmo si compone di due parti: 
 
Il portale Elmo si compone di due parti: 

- una web app utilizzata dagli utenti finali per utilizzare il servizio 
- una web app back-end destinata alla gestione della parte amministrativa del progetto  

 
Area riservata all’utente 
 
Iter di registrazione: 

1. Creazione dell’account. Verrà inviata una mail automatica di conferma della registrazione. Al primo 
accesso si seguirà l’iter per completare la registrazione. 
 

 



 
  
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

2. Inserimento dati anagrafici. 
 

 
 

3. Scelta dei servizi da affidare a Elmo. 
 

 
 

4. Caricamento del documento di identità. 
5. Inserimento delle informazioni sulle attuali utenze, caricando i file delle ultime bollette. 
6. Accettazione del contratto di mandato, che permette ad Elmo di gestire le offerte e proporre la 

migliore in base alle esigenze dell’utente. La lettera di mandato autorizza Elmo a trattenere una 
percentuale del risparmio totale che l’utente ottiene stipulando il contratto di servizio con il fornitore 
suggerito.  

 



 
  
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

Nella sezione “prospetti di risparmio” è possibile visionare i preventivi generati da Elmo in base alle necessità 
dell’utente. Alla ricezione della notifica di caricamento di un nuovo prospetto, l’utente può decidere di 
rifiutare o confermare la proposta.  
 

 
 
Nella sezione “Fatture” l’utente può visionare sia le fatture delle utenze che quelle riferite al compenso 
spettante ad Elmo per il servizio di intermediazione. Entrambe possono essere scaricate e pagate tramite 
bonifico e Paypal. 

 



 
  
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

C’è anche la sezione “porta un amico”: l’utente ha la possibilità di aumentare la propria percentuale di 
risparmio, che inizialmente è divisa al 50% con Elmo, invitando nuovi utenti ad iscriversi alla piattaforma, 
raggiungendo la percentuale massima invitando 10 utenti. 
 
Area amministrativa 
 

- Sezione anagrafiche: gli amministratori della piattaforma possono accedere alle informazioni sugli 
utenti iscritti, tra cui lo stato di avanzamento della registrazione;  

- Sezione consulenti: si possono inserire altri utenti amministrativi che gestiscono il portale; 
- Sezione fatture: è possibile caricare nuove fatture (in modo manuale o collegando un account Google 

Drive), vedere lo stato delle fatture emessa, accettare i pagamenti non automatici. 
 

 
 


